
1.               PROBLÉM = TRÁPENÍ 

 
                                        TRÁPENÍ 
               JÁ                                PROBLÉM                  

                                       STAROST 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

2.                SDĚLENÍ   PROBLÉMU,   STÍŽNOSTI    
 

     ● JAK?                               ÚSTNĚ    

                                                          
 
 
 

   ● KOMU?     
                     BLÍZKÉ OSOBĚ      NEBO    ZAMĚSTNANCI 
 

          
    
 
 



3. 

  ● JAK?  PÍSEMNĚ 

                                                                                                                                                                                                                                              
                DO SCHRÁNKY      
 

  ● KDO MI POMŮŽE? 
          
            BLÍZKÁ   OSOBA     NEBO    ZAMĚSTNANEC 
 

 
                             
  
                             MOHU  I   ANONYMNĚ 

                                                                                                          
 

 

 

 

4.                         ŘEŠENÍ    PROBLÉMU 
 

CO BUDE?                     ● BUDEME  SPOLEČNĚ      

                                                       HLEDAT  ŘEŠENÍ 
 

                                                  ● NIKDO SE NA MĚ NEBUDE           

                                                      KVŮLI STÍŽNOSTI ZLOBIT 

                                   
       
 
                              
                 


